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Aujourd’hui :  

Le Point Expert : 

→ La Région Réunion, Autorité de Gestion du programme opérationnel 
FEDER 2014-2020 

→ Présentation du Guichet Unique Entreprises et Développement 
Touristique (GU EDT) 

Région Réunion 

Le Club + : 

→ « La RSE à La Réunion : état des lieux, enjeux et perspectives » : 
restitution de l’étude menée sur notre territoire  
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Le Point Expert : 
→ Présentation du Guichet Unique Entreprises et 

Développement Touristique (GU EDT) 
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Conseil Régional de La Réunion 

Guichet Unique 
Entreprises et 

Développement Touristique 
(GU EDT) 

 
 
 

Thierry PRETET 
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Les missions 

● OT 3 : Renforcer la compétitivité des 
PME 

– Fed3a : Favoriser la création de nouvelles 
entreprises 

– Fed3d : Favoriser la croissance des 
entreprises ( création d'emplois ) 

OT6 : Préserver et protéger 
l'environnement et encourager 
l'utilisation rationnelle des ressources :  

– Fed6c : Protéger, favoriser et développer 
le patrimoine naturel et culturel 

● Budget FEDER Convergence: 244 M€ 



Accompagner la création 
d'entreprises 

Aides aux investissements pour la 
création des entreprises 

● 3,01 Volet numérique 

● 3,02 Volet tourisme 

● 3,03 Volet industrie / artisanat 

– Y compris secteur prioritaire : 
agro alimentaire 

 



Accompagner le dévelop-
pement d'entreprises (1/2) 

● 3,05 Aides au développement des 
entreprises – Volet tourisme 

● 3,06 Aide au développement des 
entreprises- Volet industrie / Artisanat 

– Y compris secteur prioritaire : agro 
alimentaire 

● 3,07 Aides au développement des 
entreprises – Volet numérique 

 



Accompagner le dévelop-
pement d'entreprises (2/2) 

● 3,08 Recours aux compétences 
immatérielles – Compétitivité des 
Produits 

● 3,09 Renforcement de l'encadrement 
dans l'entreprise 

● 8,02 Compensation des surcoûts de 
transports 

– Intrants productifs 

– Extrants (fabriqués à La Réunion) 



Actions collectives 

● 3,10 Promotion des 
technologies et des 
entreprises 
numériques 

● 3,12 … dans le 
domaine du tourisme 

● 3,13 Mutualisation 
des ressources 

● 3,16 Conquête des 
marchés extérieurs 



Actions publiques 

● 3,11 Actions publiques TIC en faveur 
de l’économie marchande 

● 3,14 Veille stratégique 

● 3,15 Structuration de filières 



Actions publiques / tourisme 

● 3,17 Développement de la promotion 
touristique 

● 5,09 Aménagements et équipements 
touristiques publics 

● 5,10 Mise en tourisme du patrimoine 
culturel 



ITI : Investissements 
Territoriaux Intégrés 

Deux mesures : 

● 3,18 Modernisation 
de Z. A. E. 

● 8,01 Création d'im- 
mobilier d'entreprises 
et de Z. A. E. 

Sélection des projets par 
les Autorités Urbaines 



Où se renseigner ? 

Pôle d'Appui FEDER - Service Accueil 

– Tel : 02 62 48 70 87 

www.regionreunion.com 

 

Service instructeur : Guichet Unique 
Entreprises et Développement 
Touristique 

– Tel : 02 62 48 70 42 



 

Guichet Unique Entreprises et 
Développement Touristique 

(GU EDT) 

 

Merci de votre attention 



Christophe FEING THIAW YAN 

Le Club + : 
« La RSE à La Réunion : état des lieux, enjeux et 

perspectives » 

Restitution de l’étude menée sur notre territoire  

 

Jeudi 26 novembre 2015, Hôtel Alamanda, Saint-Gilles-les-bains 



www.reunion.developpement-durable.gouv.fr 
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La R.S.E à La Réunion :  
État des lieux, enjeux et perspectives 

Par Christophe FEING THIAW YAN 

 Directeur de mémoire : Laurent BLERIOT (Université)  

Tuteurs/ tutrices de stage :  Sébastien MARIOTTI (DEAL)  

                    Pauline BOISSIMON (MEDEF)  

                   Romain LEFEBVRE (MEDEF)  

               Taina TROCHON (CGPME)  

              Jean-François TARDIF (CGPME)   
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I. Contexte général 

 

 

 

 

Le GRI ( Global Reporting Initiative ) 

Loi Grenelle II / La SNTEDD (Stratégie Nationale de 

Transition Ecologique vers le Développement Durable)  

Le livre vert Européen sur la RSE 

Une étude de la DEAL basée sur la norme ISO 26 000 
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I. Contexte et objectifs  

 

 

 

 

• Stage de  fin d’étude  M2 DDAT (Développement Durable et Aménagement du 

Territoire) en collaboration avec la DEAL (Direction de l’Environnement, de 

l’Aménagement et du Logement)/CGPME (la Confédération Générale des Petites et 

Moyennes Entreprises)/MEDEF (le Mouvement des Entreprises de France )  

 
• Période : 6 mois : 
 • 4 mois  au total à la DEAL 
 • 1 mois CGPME (mai) 
 • 1 mois MEDEF (juin) 
 
• Objectifs : 

Établir un état des lieux de la RSE à la Réunion 
Rédaction d’un guide de bonnes pratiques RSE  
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II. Méthodologie 

•    Population mère : les entreprises Réunionnaises                      

•  Échantillon : les entreprises adhérentes à la 
CGPME, au MEDEF Réunion et celles de la Chambre 
des Métiers et de l'Artisanat (CMA) et de la Chambre 
de Commerce et de l'Industrie (CCI)            

•  Moyens de communication : Phoning et mailing 
pour l'enquête quantitative + entretiens physiques 
pour la partie qualitative 
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 Représentativité de l’échantillon 

par secteur d’activité   
Population mère (44 265) Réponses obtenus : 180 (4%o) 
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III. Analyse des résultats  

 

 

Une photographie des entreprises ayant répondu à l’étude  

 

La perception des entreprises face à la RSE  

 

Les bonnes pratiques RSE à La Réunion  
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Identification des entreprises 

RSE à La Réunion  
 Identification générale :  

Situation géographique : Nord-Ouest (71%)  

Secteur d’activité : service ; structure : PME ( <50 salariés : 

84%)  

Une entreprise mature : 54,1% des entreprises ont plus de 10 et 

environ la même proportion  emploi des salariés âgés entre 25 

et 50 ans  

CA : + 1 000 000€  : 47%  

Sensible au développement durable  : 50%  
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Identification des entreprises 

RSE à La Réunion  
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Perception des entreprises face à la 

RSE  
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Perception des entreprises face à la 

RSE  
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Perception des entreprises face à la 

RSE  
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Entreprise et insertion des jeunes 



Entreprise et handicap  
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Entreprise et éco-gestes  
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Entreprise et management 

innovant  
FOCUS CONCOURS Eco-conduite : GET 974 
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IV. Conclusion 

 2 types de RSE : 

 La RSE : stratégie de groupe 

 La RSE : traditionnelle et culturelle (cas Réunion) 

Piste de progrès spécifique à La réunion  :  

La réduction des inégalités entre hommes et femmes 

Insertion des personnes porteuses de handicap  

Insertion des jeunes diplômés, non-diplômés et non-qualifiés  

Mais globalement  : beaucoup de méconnaissance et un manque 
d’information à compenser sur l’opportunité qu’offre la RSE 
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Proposition d’actions 

Multiplier les dispositifs d’accompagnement (exemple de la 
région PACA)  

création d’emplois spécifiques à la mise en place de 
démarche RSE  

 
Le livrable RSE de la DEAL qui devrait permettre le 
développement des actions et la sensibilisation à la RSE  

 
 

 Organisation d’un salon de l’innovation spécifique R.S.E 
(exemple : Suède) 

 



www.reunion.developpement-durable.gouv.fr 

Ministère de l'Écologie, du Développement durable 

et de l'Energie 

Merci de votre attention 



Merci pour votre participation ! 

Jeudi 26 novembre 2015, Hôtel Alamanda, Saint-Gilles-les-bains 



CGPME REUNION 

4, chemin Rouania, Ligne Paradis 

 97410 SAINT-PIERRE 

Tél. 02 62 96 43 16  

Fax. 02 62 96 43 25 

Site web : www.cgpme-reunion.com 

Suivez toute notre actualité sur Facebook : CGPME Réunion 974  

http://www.cgpme-reunion.com/

